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1. Compromiso de la Organizacio n 

Dogram, es una ingeniería especializada en técnicas de captura geométrica y de apariencia superficial de 

la realidad física, así como en la explotación precisa de los resultados obtenidos. Somos expertos en 

digitalización y control dimensional 3D, aplicando los últimos avances en captura de datos y visualización, 

con un enfoque innovador y una firme apuesta por la excelencia 

Desde nuestros inicios, hemos contado con el reconocimiento de la Asociación Nacional de CEEI Españoles 

(ANCES) como Empresa Innovadora de Base Tecnológica (EIBT). Más recientemente, hemos obtenido el 

sello PYME Innovadora otorgado por el Ministerio de Ciencia e Innovación. Ambos reconocimientos 

destacan nuestro firme compromiso con la innovación, la calidad y la mejora continua en todos nuestros 

procesos. 

2. Principios Fundamentales 

Nuestra política integrada se basa en los siguientes pilares: 

 Calidad en el servicio: Garantizamos que los servicios de medición 3D suministrados a nuestros 

clientes sean rigurosamente controlados, fiables y alineados con sus necesidades específicas. 

 Cumplimiento legal y normativo: Nos comprometemos a cumplir todos los requisitos legales, 

reglamentarios y contractuales que nos sean de aplicación, así como otros compromisos 

voluntarios adquiridos. 

 Relación con los grupos de interés: Mantenemos una relación cercana, transparente y profesional 

con clientes, socios, proveedores y empleados, analizando sus necesidades para ofrecer un 

servicio de confianza y prestigio. 

 Confidencialidad de la información: Protegemos toda la información depositada en nuestros 

sistemas, asegurando que su tratamiento sea confidencial, íntegro, disponible y accesible solo 

para las personas autorizadas. 

 Gestión de la seguridad de la información: Prevenimos incidentes, pérdidas de datos y accesos 

no autorizados mediante controles técnicos, organizativos y procedimentales basados en buenas 

prácticas y normas internacionales. 

 Bienestar del equipo humano: Fomentamos un entorno de trabajo motivador, seguro y 

colaborativo, donde el talento del equipo multidisciplinar se desarrolla en condiciones óptimas. 

 Mejora continua: Identificamos oportunidades de mejora a partir del análisis de datos, resultados 

y feedback, promoviendo acciones coordinadas con nuestros grupos de interés. 

3. Sistema de Gestio n y Alcance 

Nuestro compromiso se materializa en la implantación, mantenimiento y mejora de un Sistema Integrado 

de Gestión: 

 El alcance del Sistema de Gestión de la Calidad es conforme a la norma UNE-EN ISO 9001 es: 

“Servicios de gestión y realización de proyectos de medición y control dimensional mediante 

digitalización 3D aplicados a sectores como nuclear, oil & gas, renovables, ingeniería de diseño, 

naval, fabricación/bienes de equipo, defensa y patrimonio”. 
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 El alcance del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información conforme a la norma UNE-

ISO/IEC 27001, cuyo alcance se define como: “Sistema de gestión de la seguridad de la 

información que da soporte a los servicios de gestión y realización de proyectos de metrología y 

control dimensional mediante digitalización 3D, según la declaración de aplicabilidad vigente”. 

4. Revisio n y Mejora 

Esta política es revisada al menos una vez al año por la Dirección, sirviendo como marco de referencia para 

la definición de los objetivos de calidad y seguridad de la información. Su difusión y aplicación son 

obligatorias para todo el personal de Dogram. 
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